
２ 参考資料
(1) 教育相談事業 データ

ア 平成22年度「教育相談こころの電話」利用状況

(ァ)月別相談件数

ア

(ィ)平成22年度利用層別相談件数

相談時間 昭和58年度までは午前1時まで
昭和59年度からは午後10時まで
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（ウ)利用者の内訳

小学生 中学生 高校生 大学生 勤労青少年 子どもの保護者 一般成人 合 計

151 926 746 174 965 3,349 3,741 10,052

9.6% 33.3% 37.2% 100.0%

（エ)相談内容の内訳

小学生 中学生 高校生 大学生 勤労青少年 子どもの保護者 一般成人 合 計

1 健康・不安 13 320 123 29 312 359 594 1,750

2 知能・学業 4 13 20 4 4 294 8 347

3 性格・行動 6 48 37 7 26 639 35 798

4 進路・適性 4 11 29 17 19 190 19 289

5 学校生活 15 86 38 28 5 591 14 777

6 友人関係 65 119 63 9 60 342 105 763

7 男女交際 4 31 56 13 50 52 51 257

8 結婚問題 0 0 1 0 5 13 31 50

9 家族関係 8 71 91 17 42 425 393 1,047

10 夫婦問題 0 2 0 0 0 34 80 116

11 近隣問題 1 3 2 1 3 158 247 415

12 職場問題 0 0 1 6 57 36 105 205

13 生きがい 0 3 1 1 6 7 45 63

14 性の問題 3 54 219 34 139 39 134 622

15 精神障がい 0 21 19 5 74 25 143 287

16 孤独・自殺 1 2 6 0 1 1 15 26

17 育児・しつけ 0 0 0 0 1 79 4 84

18 法律問題 1 1 3 0 5 2 25 37

19 宗 教 0 0 0 0 3 1 12 16

20 そ の 他 26 141 37 3 153 62 1,681 2,103

151 926 746 174 965 3,349 3,741 10,052
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